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进一步深化经贸服务工作方案

为加快构建与打造世界级先进制造业集聚区相适应的企业服务体系,创优“四最”营商环境，制定本工作方案。
一、总体要求
构建“大经贸”工作格局，实行经贸局、空港办、招商局、社区委等多部门联动，进一步提高企业服务工作的全局性、整体性和系统性，实现服务企业、服务项目全覆盖、全天候。
二、基本原则
——南北同频，协同服务，统筹南北区经贸、企业服务和安全生产职能。
——上下畅通、全面覆盖，健全完善经贸局专人服务规上企业和社区委常态化服务规下企业工作机制。
——同步服务，精准招商，经贸局与招商局无缝对接,同步开展招商引资项目服务，推进“点对点”精准招商、存量招商和“以商招商”，开辟招商引资的“第二战场”。
三、主要举措
（一）构建北区企业服务工作机制
空港办招商经贸处加挂空港经贸安监分局牌子，承担发改、经信、商务、统计、安全生产等经贸、安监职能范围内的行业管理、项目申报和政策初审等工作，业务上接受经贸局、安监局指导。经贸局和安监局分别向空港办招商经贸处派驻一名工作人员，形成与空港办信息交换和快速反应机制。
（二）健全规上和规下企业服务体系
经贸局成立分产业服务小组，明确专人，专门负责服务规上企业，实现要素保障、政策支持、环境营造、优化服务等方面的支持和引导；加强产业发展研究分析，推动产业转型升级。
社区企业服务科在经贸和企业服务职能方面接受经贸局和社区委双重管理，经贸局统筹社区企业服务科服务职能、队伍培训、制度建设、考核指标，指导企业服务科实行规下企业服务包干负责制。
（三）强化存量精准招商和项目服务工作
经贸局成立1个产业咨询小组、1个政策咨询小组和10个产业服务小组，与招商局无缝对接，同步服务招商引资项目，当好“产业链招商员”、“产业参谋员”、“政策策划专员”、“项目督查员”和“运营服务员”。大力推动现有企业技术改造、增资扩产，实现“以商招商，以企引企”。
1、产业咨询小组主动对接国家、省、市重大战略和发展规划，分析产业发展趋势，为招商项目洽谈、选址布局和工作计划做好产业咨询和参谋。
2、政策咨询小组在项目洽谈过程中，协助拟定项目招商引资优惠政策。创造条件、主动服务，争取国家、省、市资金补助和专项基金，用足用好政府资金，支持项目建设。
3、产业服务小组全面摸排对口服务企业技术改造和增资扩产需求，依托现有企业优势资源，排摸上下游产业链客户资源，深度挖掘企业家人脉资源，推进“点对点”精准招商和“以商招商”。持续跟踪招商竣工项目的产出效益、绩效综合评价情况，配合开展招商项目评估，实现早运营、早达产。
4、建立重点项目电子挂图系统，按月实施动态管理，核查对比节点进度和项目进展，督促、推进项目建设。
四、保障措施
（一）建立企业服务定期例会制度
管委会分管领导定期召开企业服务工作例会，调度经贸局、空港办、出口加工区及社区委企业服务工作，建发、招商、科技、环保等涉企服务部门参加，协调解决涉企服务的各项问题，形成服务企业发展的合力。
（二）建立经贸招商项目推进联席会议制度
经贸局和招商局每月召开一次联席会议,沟通招商引资在谈、在建、投产项目情况,具体协调招商项目推进过程中遇到的相关问题和困难,共同制定解决方案。
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附件1：

咨询小组和产业服务小组人员分工
经贸局局长负责经贸局企业服务和项目服务整体工作，统筹指导空港办招商经贸处、社区企业服务科企业服务工作。
（一）产业咨询小组：
付海斌
（二）政策咨询小组：
张国楼
（三）现代服务业（楼宇经济）服务小组：
王  波、刘  书、傅凌群
（四）智能家电产业服务小组：
马  龙、刘  宾
（五）集成电路及电子信息产业服务小组：
王新孟
（六）汽车及新能源汽车产业服务小组：
庆啟飞、孙  亮
（七）高端装备制造产业服务小组：
刘剑辉、章玉龙
（八）快速消费品产业服务小组：
郝  威
（九）生物医药及高端医疗器械产业服务小组：
范厚松
（十）绿色节能建筑产业服务小组：
孙世坤、李淑洁
（十一）公共安全及其他产业服务小组：
耿  飞、任建业
（十二）人工智能及大数据产业服务小组：
荣黎明














附件2：
咨询小组和产业服务小组工作职责

一、产业咨询小组
1、收集产业发展动态，研究未来产业发展趋势；对接综合性咨询机构，编制经开区重点产业发展规划。
2、按照国家、省、市、经开区重大战略和发展规划，为招商项目洽谈、选址布局和工作计划做好产业咨询和参谋。
二、政策咨询小组
1、研究分析宏观经济政策，国家、省、市产业扶持政策。
2、在项目洽谈过程中，协助拟定项目招商引资优惠政策。
3、创造条件、主动服务，做好项目策划，争取国家、省、市资金补助和专项基金，用足用好政府资金。
三、产业服务小组
1、每季度深入对口服务企业上门开展服务，发放“服务企业联系卡”，加强与企业负责人的联系和沟通。
2、掌握对口服务企业生产经营、项目建设、增资扩产和安全生产情况，为经济运行监测和领导决策提供依据。解读国家、省、市和经开区出台的扶持产业发展系列政策，帮助企业用足用好各项政策。
3、了解企业在生产经营和发展过程中存在的问题和困难，第一时间主动提供协调服务，提高服务效率。
4、建立为企服务工作日志，定期通报服务联系企业工作情况。
5、研究产业现状，全面摸排区内产业龙头企业、配套企业，梳理产业链存量情况。
6、全面摸排对口服务企业技术改造和增资扩产需求，挖掘合作潜力，推进“点对点”精准招商和“以商招商”。
7、与招商局共同开展项目服务工作，促进项目早日建成投产。
8、持续跟踪招商竣工项目的产出效益、绩效综合评价情况，配合招商局开展项目评估。
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